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Desarrollar el Plan inicial de M&E & desarrollar un Plan detallado de M&E


Determinar problemas y soluciones
I. Guía de la FICR para la planificación del proyecto 

1. Plantilla para el árbol de problemas- objetivos
2. Instrucciones para el libro de trabajo para el diseño del proyecto
a. Documentación del árbol del problema
b. Del problema a los objetivos

Desarrollar un marco conceptual
	
I. Guía de la FICR para la planificación del proyecto 
1. Marco de resultados de LWR
2. Hoja de referencia del marco lógico
3. Marco lógico de LWR
a. Plantilla
b. Definiciones
c. Ejemplo
4. Traductor maestro del marco lógico
5. Plantilla vacía del libro de trabajo para el diseño del proyecto
a. Documentación del árbol del problema
b. Del problema a los objetivos
c. Marco de resultados
d. Marco lógico
e. Plan de trabajo

Desarrollar el Plan inicial de M&E 
1. Lista de verificación para la planificación de M&E

Desarrollar un Plan detallado de M&E
1. Plan detallado de M&E - Instrucciones
a. Hoja de referencia para la matriz de M&E  
b. Tabla para seguir los indicadores (TSI)
c. Tabla para seguir las actividades (TSA)
2. Plan detallado de M&E-vacío
a. Matriz para el plan de M&E-vacía
b. TSI-vacía
c. TSA-vacía

ESTABLECIMIENTO DE LOS VÍNCULOS DEL MARCO  DMEA: FASE I
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	1. ARC/CRS Módulo de M&E:  Planificación del Monitoreo y la Evaluación



PROCESO Y EL CICLO DEL PROYECTO:
La planificación de M&E es un proceso iterativo que comienza en la etapa de INICIO del ciclo de gestión del proyecto y consiste en dos procesos fundamentales: 1. Identificar problemas y soluciones; 2. Desarrollar el marco conceptual del proyecto. Los productos de los dos primeros procesos, en particular el marco lógico, contienen información esencial que se necesita para completar la planificación más detallada de M&E en los dos procesos de planificación de M&E: 1. Desarrollar el plan inicial de M&E y 2. Desarrollar el plan detallado de M&E.

El "Plan de M&E" es un término general que muestra la forma en que se relacionan los resultados esperados de un proyecto con sus propósitos y objetivos; describe los datos necesarios del proyecto y cómo se recopilarán y analizarán estos datos;  cómo se utilizará la información; cuáles son los recursos necesarios;  y la forma en que el proyecto rendirá cuenta ante las partes interesadas[footnoteRef:1]. Asimismo, se determina: [1:  Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). 2009. Handbook on Planning, Monitoring and Evaluating for Development Results. New York, NY.] 

· Qué se monitorea y evalúa
· Las actividades necesarias para el monitoreo y la evaluación
· Quién es responsable de las actividades de monitoreo y evaluación
· Cuándo se planifican las actividades de monitoreo y evaluación (plazos de tiempo)
· Cómo se lleva a cabo el monitoreo y la evaluación (métodos)
· Qué recursos son necesarios y cuándo se comprometen. 

LWR distingue entre dos procesos diferentes de planificación para el monitoreo y la evaluación. El desarrollo del Plan Inicial de M&E se lleva a cabo en la etapa de INICIO durante la elaboración de la propuesta del proyecto y describe los requisitos generales del proyecto con respecto al M&E. Se desarrolla el Plan detallado de M&E en la etapa de PLANIFICACIÓN, después de la aprobación de la propuesta de proyecto y se desarrolla conjuntamente con otra planificación detallada sobre su ejecución.

A pesar de la diferenciación que hace LWR entre los dos tipos de planificación, los donantes institucionales y otras agencias pueden tener requisitos diferentes. Algunos donantes pueden requerir la inclusión de un plan de M&E en la propuesta similar al Plan detallado de M&E de LWR, mientras que otros podrían exigir únicamente una descripción breve. Sin embargo, las herramientas y las listas de verificación que se ofrecen en estos dos procesos de planificación de M&E deben satisfacer todas las necesidades de los donantes, de LWR y de la gestión del proyecto, sin importar si la planificación detallada se lleva a cabo durante la etapa de INICIO (elaboración de la propuesta) o en la de PLANIFICACIÓN. Se debe indagar cuáles son los requisitos de M&E de cada ente donante antes de la reunión de inicio de la propuesta, a fin de velar por que se cumpla con el nivel de detalle requerido en la sección de M&E de la propuesta.

CÓMO NOS PUEDE AYUDAR EN NUESTRAS LABORES
El monitoreo, al igual que la evaluación, ofrece oportunidades en momentos específicos y predeterminados para validar la lógica de un proyecto y evaluar sus avances hacia la consecución de su propósito. Los diseños adecuados no pueden por sí solos garantizar los resultados, por lo que deben complementarse con una planificación de alta calidad.
· La planificación ayuda a velar por que exista un sistema integral de seguimiento y monitoreo de los avances del proyecto hacia el logro de sus resultados.
· Ningún grado de monitoreo por sí solo puede corregir los diseños, planes y resultados deficientes de los proyectos.
· El hecho de conocer cuáles son los datos que se recopilarán y cuándo estarán disponibles durante el ciclo del proyecto ayudará a los gerentes y a otro personal clave a determinar las técnicas de análisis que contribuyen a las decisiones de gestión más informadas.
· Además, la planificación en torno a la recopilación y el análisis de datos ayuda a clarificar qué información y datos estarán disponibles para los informes y cuándo se podrán utilizar. 
· La información proveniente del monitoreo ofrece datos esenciales que se utilizan durante la evaluación. Es muy difícil evaluar un proyecto que no esté bien diseñado y que no recopile datos y haga seguimiento al progreso de forma sistemática[footnoteRef:2]. [2: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). 2009. Handbook on Planning, Monitoring and Evaluating for Development Results. New York, NY. P. 82
] 

· La planificación detallada de M&E vela por la rendición de cuentas a todos las partes interesadas del proyecto (beneficiarios, contrapartes, donantes, LWR) mediante la identificación de la información y los datos necesarios para demostrar el éxito y el impacto del proyecto, el establecimiento de una forma sistemática para su recopilación, y la garantía de que se identificarán y se tomarán medidas con base en los resultados, tanto positivos como negativos. 

GUÍA – MANUAL DEL PROCESO:
Estos dos procesos no cuentan con recursos primarios para el establecimiento de vínculos con las herramientas a utilizar. Sin embargo, LWR ha identificado un recurso adicional, ARC/CRS Modulo de M&E: Planificación del Monitoreo y Evaluación, que es una guía de alta calidad y ofrece detalles adicionales sobre  la planificación de M&E. El documento abarca cuatro componentes de un sistema de M&E, lo que incluye un marco de análisis causal, un marco lógico, una matriz de indicadores y un plan de recopilación y análisis de datos. Los otros dos componentes, que se encuentran en las páginas 10-18, incluyen descripciones  relevantes para los dos procesos de planificación del monitoreo y la evaluación. Los dos primeros componentes están relacionados con el proceso para desarrollar el marco conceptual.




	
2. PROCESO: DESARROLLAR EL PLAN INICIAL DE M&E



 
	Tabla 2.1
	DESCRIPCIÓN: HERRAMIENTAS – RECURSOS ADICIONALES

	
En esta tabla se incluye una breve descripción de cada herramienta y recurso adicional para el proceso para Desarrollar el plan inicial de M&E. Se puede utilizar la descripción en conjunto con la tabla 2.2 para ayudar a identificar qué herramienta puede utilizar según sus necesidades específicas.


	HERRAMIENTAS
1. La lista de verificación para la planificación de M&E: Esta lista de verificación es la herramienta principal utilizada para velar por que la propuesta del proyecto incluya todos los elementos del Plan inicial de M&E.
· Recuerde que la lista de verificación es una herramienta general que se puede aplicar a la mayoría de las propuestas de los proyectos. Investigue los requisitos específicos de M&E del donante antes de la reunión de inicio de la propuesta del proyecto. Se debe actualizar la lista de verificación para que ésta incluya cualquier requisito adicional.
RECURSOS ADICIONALES
A. Manual de LWR para la adquisición de subvenciones: Este manual ofrece orientación sobre las funciones y los procedimientos que utiliza la Unidad de Movilización de Recursos Financieros (NBD) para finalizar el diseño de los proyectos para propuestas restringidas con un valor de más de $500,000.



FINALIDAD DEL PROCESO: La finalidad de este proceso es completar la propuesta de un proyecto que cumpla con todos los requisitos de M&E de los donantes y de LWR.

DEFINICIÓN DEL PROYECTO: Desarrollar el Plan inicial de M&E
El proceso para desarrollar el Plan inicial de M&E es la planificación de M&E que describe el sistema de monitoreo y evaluación en la propuesta del proyecto, de conformidad con los requisitos del donante o de LWR. Esta es una descripción general de los requisitos necesarios de M&E para velar por que el proyecto dedique el tiempo, el personal y el presupuesto suficiente, al igual que otros recursos  para establecer un sistema de recopilación de datos, monitoreo, análisis y evaluación. El Plan inicial de M&E es un componente de la propuesta del proyecto, pero abarca más que la sección narrativa de M&E dentro de la propuesta.
· El nivel de detalle y la inclusión de los elementos que se enumeran a continuación dependerá de los requisitos de los donantes. Entre los elementos primordiales del Plan inicial de M&E se incluyen:
· El enfoque, los procesos, y las herramientas de LWR que se utilizarán en el proyecto.
· Se documenta en la sección narrativa de M&E dentro de la propuesta
· Las principales actividades de evaluación (línea de base, evaluación de medio período, evaluación final).
· Se documenta en la sección narrativa de M&E y el plan detallado de implementación o diagrama de Gantt, de ser necesario.
· Los cronogramas y las actividades de monitoreo y de generación de informes, destacando los elementos  que son particularmente importantes para LWR y/o el donante (por ejemplo, un enfoque participativo, la desagregación de género).
· Se documenta en la sección narrativa de M&E y el plan detallado de implementación.
· Personal clave de M&E y sus funciones y responsabilidades.
· Se documenta en la sección narrativa de M&E. 
· El uso de la tecnología para el M&E (hardware y software).
· Se documenta en la sección narrativa de M&E.
· Presupuesto de M&E.
· Se incorpora en el presupuesto del proyecto, en partidas ya existentes, tales  como viajes, o en otras partidas específicas, tales como los salarios del personal del proyecto o consultores encargados de la evaluación final.

BUENAS PRÁCTICAS PARA GRANDES RESULTADOS:
· Investigue los requisitos específicos de M&E de los donantes y enumérelos en un documento de referencia antes de comenzar el proceso de planificación de M&E.
· Planifique la evaluación final, en particular determine la metodología que se prefiere, al inicio del proceso de la elaboración del Plan inicial de M&E.
· La metodología de evaluación que se escoja incidirá en la forma y en el momento en que se recopilarán y analizarán los datos. 
· Haga partícipe al personal clave y a las contrapartes en el desarrollo del Plan inicial de M&E.
· Si no participa el personal clave, disminuye la probabilidad de que entienda el sistema de M&E y tendrá dificultades para elaborar el plan detallado de M&E.
· La participación ayuda a velar por que se entienda la capacidad real de la contraparte en cuanto al monitoreo y la evaluación, y ayuda a planificar los recursos necesarios de M&E y el desarrollo de capacidades de la contraparte sobre la base de sus necesidades.
· Se recomienda que el/la gerente regional de M&E revise todos los planes iniciales de M&E para los proyectos EDF.  Para las propuestas restringidas, el personal de M&E que apoya la propuesta trabajará con el equipo técnico para desarrollar el plan de monitoreo y evaluación. Cuando no haya apoyo disponible por parte de la Unidad de M&E, la persona principal encargada de redactar la propuesta técnica deberá revisar el plan de M&E, utilizando como referencia los ejemplos que se le han brindado.
· Es importante que los recursos financieros y humanos necesarios para el monitoreo y la evaluación se tomen en consideración dentro de los costos generales para lograr los resultados acordados y no como costos adicionales[footnoteRef:3]. [3:  Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). 2009. Handbook on Planning, Monitoring and Evaluating for Development Results. New York, NY. P. 90] 

· Como porcentaje del presupuesto de un proyecto, M&E representa entre un 5 y un 10 por ciento.
· La insuficiencia de recursos puede dar origen a un sistema de M&E de baja calidad. Para velar por la eficacia y la calidad del monitoreo y evaluación, es importante disponer los recursos financieros y humanos necesarios y adecuados desde la etapa de PLANIFICACIÓN. 
· Utilice la lista de verificación de M&E de las propuestas de los proyectos para asegurarse que ha tomado en cuenta todos los aspectos de la planificación del proyecto durante la fase de elaboración de la propuesta.

	Tabla 2.2
	PASOS DEL PROCESO Y RECURSOS

	A continuación encontrará los pasos resumidos incluidos en el proceso para desarrollar el Plan inicial de M&E. Cabe señalar que estos pasos no son exhaustivos y sólo intentan guiar a los usuarios en cuanto a las herramientas que se utilizan para finalizar el proceso.

Como este proceso no tiene una guía o manual, sólo se incluyen dos columnas que describen los pasos resumidos y el vínculo con la herramienta. Al principio del documento, cada herramienta enumerada incluye lineamientos que abarcan los siguientes aspectos de la misma: propósito, fuentes de información, quién(es), cuándo, recomendaciones y consejos prácticos.

	Pasos
	Herramientas

	1. Investigar los requisitos de M&E del donante. 
	A. Manual de LWR para la adquisición de subvenciones (p. 23).

	2. Aclarar los elementos de M&E necesarios para la propuesta y el apoyo requerido para el proceso de elaboración de ésta. 
	1. Lista de Verificación del Plan Inicial de M&E 
· Para las propuestas restringidas, también refiérase a la hoja resumen de NBD para propuestas. 

	2. Llevar a cabo los pasos de diseño del proyecto, completar el Libro de trabajo para el diseño del proyecto.
	1. Lista de Verificación del Plan Inicial de M&E 
· Véase también el Marco DMEA: Análisis del problema y marco conceptual.

	2. Determinar la dotación de personal necesaria para M&E.
	1. Lista de Verificación de Plan Inicial de M&E.

	2. Con base en los elementos de M&E que se han determinado que son necesarios para el proyecto, velar por que se haya incluido un presupuesto suficiente para cubrir los costos. 
	1. Lista de Verificación de Plan Inicial de M&E 
· En la fase II del Marco DMEA se desarrollará la orientación para elaborar presupuestos de M&E.

	2. Completar la parte narrativa de M&E en la propuesta, cualquier anexo y las notas del presupuesto.
	· Ejemplos de LWR de planes de M&E
· Ejemplos LWR de secciones narrativas de M&E en las propuestas



	
3. PROCESO: DESAROLLAR EL PLAN DETALLADO DE M&E




	Tabla 3.1
	DESCRIPCIÓN: HERRAMIENTAS – RECURSOS ADICIONALES

	En esta tabla se incluye una breve descripción de cada herramienta y recurso adicional para el proceso de desarrollar el Plan detallado de M&E. Se puede utilizar la descripción en conjunto con la tabla 3.2 para ayudar a identificar qué herramienta puede utilizar según sus necesidades específicas.


	HERRAMIENTAS
El Plan detallado de M&E: El plan detallado de M&E es una herramienta que define todos los detalles del sistema de M&E de un proyecto mediante la elaboración de los elementos claves de planificación para los indicadores del mismo, según se desarrollaron en el marco lógico del proyecto y las herramientas para dar seguimiento a los indicadores y las actividades. La herramienta se compone de tres herramientas separadas pero relacionadas entre sí: 1. La Matriz del Plan de M&E, 2. la Tabla de Seguimiento de los Indicadores, y 3.  La Tabla de Seguimiento de las Actividades. El Plan detallado de M&E consta de dos archivos:
1. El Plan detallado de M&E-Instrucciones: Contiene instrucciones, descripciones de cada herramienta, la hoja de referencia para la Matriz del Plan de M&E y plantillas vacías. Utilice este documento como una guía completa para finalizar cada herramienta del plan detallado de M&E.
2. El Plan detallado de M&E-Vacío: Contiene sólo instrucciones y plantillas vacías para cada una de las tres herramientas del Plan detallado de M&E.

El Plan detallado de M&E-Instrucciones es un archivo en formato Excel, pero la hoja de referencia para la matriz del plan de M&E, incluida la plantilla vacía de la matriz del plan de M&E, está en formato Word. Debido a que la mayor parte del contenido de la matriz de plan de M&E es texto, se puede utilizar el formato Word para facilitar la elaboración de los borradores iniciales. Una vez que se ha finalizado el contenido de la matriz ha sido en el documento en Word, transfiérala a la ficha de la Matriz de Plan de M&E en el Plan detallado de M&E-vacío. Con esto se velará por que los tres componentes del Plan detallado de M&E se encuentren en un solo documento.
A. Hoja de referencia para la Matriz del Plan de M&E: Esta herramienta incluye instrucciones sobre cómo completar cada columna de la matriz del plan de M&E, un ejemplo de una matriz del plan de M&E ya finalizada y una plantilla vacía. La matriz del plan de M&E es una herramienta fundamental para la planificación y la gestión de la recopilación, el análisis y el uso de datos. La herramienta amplía el marco lógico para identificar las necesidades de información según cada indicador y resume las principales tareas de monitoreo y evaluación del proyecto. Se incluye lo siguiente:
· Una lista completa de los indicadores con definiciones detalladas
· Las fuentes de los datos / herramientas
· La frecuencia 
· El/la persona o el equipo responsable
· El análisis de datos
· El uso de la información por grupos de interés
· Informes
B. Tabla de  seguimiento de indicadores (TSI): La TSI es una herramienta que se utiliza como mecanismo de seguimiento para todos los indicadores del proyecto.
· Se documentan los datos de la línea de base para cada indicador
· Se establecen las metas para los indicadores en plazos semestrales, anuales o para toda la duración del proyecto. 
· Normalmente, se desarrolla después terminar la Matriz del Plan de M&E y después de finalizar la recopilación de datos para la línea de base 
· Es una herramienta fundamental para la gestión de proyectos que está estrechamente relacionada con los informes del mismo y se incluye en éstos. 
C. Tabla de seguimiento de las actividades (TSA): La TSA es una herramienta complementaria a la TSI, la cual permite dar seguimiento a las actividades de una forma sucinta en una hoja separada, de modo que facilita leer en la TSI los avances para lograr los objetivos de los indicadores del proyecto. La fila del resumen del avance de las actividades en la TSA, que resume el progreso de todas las actividades relacionadas con un solo producto, se vincula a la fila del resumen del avance de las actividades en la TSI.
· La TSA es una herramienta que se utiliza para ayudar al equipo del proyecto, al/a la gerente de LWR y la sede de LWR a conocer los avances en la ejecución de las actividades previstas. La TSA desarrolla más detalladamente el Plan de trabajo del proyecto en el libro de trabajo para el diseño del proyecto al enumerar todas las actividades de éste y las metas previstas en cada período de los informes generados. 



FINALIDAD DEL PROCESO: La finalidad de este proceso es velar por que el equipo del proyecto haya analizado la forma en que se recopilarán, procesarán, analizarán y reportarán los datos y la información del proyecto, y que se haya finalizado toda la planificación necesaria antes de iniciar la ejecución del proyecto.
 


DEFINICIÓN DEL PROCESO: Desarrollar el Plan Detallado de M&E:

Este proceso define todos los detalles del sistema de M&E del proyecto mediante la elaboración de los elementos básicos de planificación para los indicadores del proyecto, según se desarrollaron en su marco lógico.
· La conclusión del proceso consiste en la finalización de tres sub-herramientas: La Matriz del plan de M&E, la Tabla de Seguimiento de Indicadores [footnoteRef:4] y la Tabla de Seguimiento de Actividades. [4:  Con frecuencia se hace referencia a la tabla para seguir los indicadores (TSI) como la tabla para seguir los indicadores del desempeño. ] 


BUENAS PRÁCTICAS PARA GRANDES RESULTADOS:
· La ejecución de las actividades no revela mucho acerca de los cambios en las condiciones de desarrollo o en las vidas de los beneficiarios del proyecto. Son los resultados de estas actividades los que revisten mayor importancia. El impacto se refiere a los cambios que el proyecto busca lograr en el “panorama general” y representa el propósito fundamental de las labores de desarrollo. En el proceso de planificación, es importante enmarcar las intervenciones planificadas o los productos en el contexto del impacto. Sin una visión concreta de lo que el proyecto pretende alcanzar, es difícil definir claramente los resultados. Una declaración del impacto deseado explica por qué el trabajo es importante y puede inspirar a la gente a trabajar por un futuro al que las actividades contribuyen [footnoteRef:5]. [5:  Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). 2009. Handbook on Planning, Monitoring and Evaluating for Development Results. New York, NY. P. 56.] 

· Por lo general, se desarrolla el Plan detallado de M&E durante la reunión de inicio del proyecto o la reunión de orientación, pero algunos donantes pueden exigir que se finalicen y se incluyan sub-herramientas individuales en la propuesta del proyecto.
· En la mayoría de los casos, se celebra la reunión de orientación o de inicio después de recibir la aprobación del proyecto y antes de comenzar las actividades principales de éste.
· Se recomienda completar el Plan detallado de M&E dentro de los plazos siguientes:
· Proyectos de un año o menos: finalice el Plan detallado de M&E dentro de 30 días después de la aprobación del proyecto.
· Proyectos con una duración de 1-3 años: finalice el Plan detallado de M&E dentro de 60 días después de la aprobación del proyecto.
· Proyectos con una duración de 3-5 años: finalice el Plan detallado de M&E dentro de 90 días después de la aprobación del proyecto.
· Se recomienda que el/la gerente regional de M&E revise el primer borrador del Plan detallado de M&E 
· Comparta la versión final del plan con la sede en formato de archivo electrónico.
· Asegúrese que las contrapartes y la oficina del país cuenten con una copia electrónica e impresa y que entienden todos los aspectos del Plan.
	Tabla 3.2
	PASOS DEL PROCESO Y RECURSOS

	A continuación se encuentra los pasos resumidos incluidos en el proceso para desarrollar el Plan detallado de M&E. Cabe señalar que estos pasos no son exhaustivos y sólo intentan guiar al usuario en cuanto a las herramientas que se utilizan para completar el proceso.

Debido de que este proceso no tiene un guía-manual, sólo se incluyen dos columnas que describen los pasos resumidos y el vínculo con la herramienta. Al principio del documento, cada herramienta enumerada incluye lineamientos que abarcan los siguientes aspectos de la misma: propósito, fuentes de información, quién(es), cuándo, recomendaciones y consejos prácticos.



	Paso
	Herramienta

	1. Mediante el uso del marco lógico del proyecto, completar la matriz del Plan de M&E.
	1. Plan detallado de M&E
2.a. Hoja de referencia para la matriz del plan de M&E

	2. Transferir todos los indicadores del proyecto a la tabla de seguimiento de indicadores y completar la otra información del proyecto.
	1. Plan detallado de M&E
1.b. Tabla para seguir los indicadores

	3. Desarrollar  la línea de base para determinar sus datos y las metas para los indicadores del proyecto.
	· En la fase II del Marco DMEA, se desarrollarán herramientas para la línea de base 

	4. Completar la TSI al definir las metas para los indicadores según cada período incluido en los informes, anualmente o para toda la duración del proyecto.
	1. Plan detallado de M&E
1.b. Tabla para seguir los indicadores

	5. Completar la tabla de seguimiento de las actividades y establecer metas para cada período incluido en los informes presentados.
	1. Plan detallado de M&E
1.b. Tabla para seguir las actividades.
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